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Bilden av Tidaholm
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T Under 2017 har Tidaholms naringslivsenhet lett och samordnat arbetet
3 for att definiera Tidaholms identitet och platsvarumarke. Arbetsproces-

sen har kallats "Bilden av Tidaholm” och har genomforts tillsammans
‘ med invanare, foéretag och besokare. Utgangspunkten har varit att

vi utvecklar var plats pa uppdrag av och for dig som bor och verkar i

fo Tidaholm samt att vacka nyfikenhet och intresse for de manniskor som
besoker oss. Vi har sokt det unika med Tidaholm for att tillsammans
skapa en stark idé om hur Tidaholm kan utvecklas och kommuniceras
som en attraktiv plats for invanare, féretag och besdkare.

Platsvarumarkesarbetet syftar till att starka Tidaholms konkurrens- och
attraktionskraft sa att fler valjer att bo, besdka och driva sina féretag
har. Genom att aktivt verka for en hallbar tillvaxt skapar vi goda forut-
sattningar for en fortsatt fungerande valfard och god samhallsservice.
Vi blir ocksa fler som bidrar till en annu mer spannande och kreativ
plats.

KOMMUN Var ambition ar att du som invanare ska kanna dig stolt éver Tidaholm

och det som erbjuds har. Om du trivs och mar bra i Tidaholm ar vart
4 varumarke starkt. Det bidrar i sin tur till var attraktionskraft.

| detta dokument beskriver vi nulaget, arbetsmetoderna projektet utgatt
fran, insikterna det gett oss och presenterar vara méjligheter framat.

Vi ser platsvarumarkesrapporten som ett ramverk for den fortsatta
utvecklingen och marknadsfoéringen av Tidaholms kommun som geo-
grafisk plats.
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Boende

Besokare

Tidaholms kommun = geografisk plats

(lj gst;ae (():lgkL::nsnt syftar "Tidaholms kommun” tjj|
rariska platsen, inte den k
verksamhetens organisation crmnala
o4
|

d
!



Enkelt forklarat handlar varumarkesarbete om att arbeta med sitt rykte, om att leverera
relevant varde och god nytta till sina valda malgrupper, bade idag och framat. Gemensamt
for alla starka varumarken ar hoég kdnnedom, det vill sdga att manga kanner till namnet/
foreteelsen/produkten.

Varumarket paverkas av allt man sager och allt man gor. Ett varumarke kan alltsa byggas
omedvetet eller medvetet. Nar alla i en verksamhet jobbar medvetet & samma hall, med
samma budskap och varderingar, forstarker man den 6nskade bilden hos omvarlden. Da
handlar det inte bara om logotyp och reklam, utan aven om hur produkten eller tjansten
ser ut och fungerar, personligt bemoétande och vilka kanslor detta skapar.

Ett platsvarumarke skiljer sig dock fran andra typer av varumarken eftersom det oftast ar
flera intressenter som "ager” platsen och saledes fler som skapar varumarket tillsammans.
Ett platsvarumarke ar alltsa ett system utan formell maktstruktur.

Ett platsvarumarke kannetecknas av sarskiljningsférmaga, autencitet och medskapande.

Platsvarumarkets mal:
Skapa storre lokal stolthet kring det vi har och det vi ar
Effektivare marknadsforing och stod for utveckling av Tidaholm som plats
Bidra till Tidaholms attraktionskraft och tillvaxt
Oka kdnnedomen om Tidaholm

Fortydliga, ena och starka Tidaholms profil mot omvariden



Sarskiljningsformaga

Ett bra varumarke har ofta nagot som sarskil-
jer det fran andra. Nagot positivt som man
minns, som sticker ut och som en tankbar
malgrupp kan se som konkurrenskraftigt i
jamforelse med andra. Var ambition i detta
arbete har varit att definiera vad det ar som
gor Tidaholm unikt nar vi jamfér oss med
andra platser.

Autenticitet

| ett varumarkesarbete definierar vi ett 16fte
till vara valda malgrupper. Ar glappet mellan
|6fte och verklighet for stort har vi inget starkt
varumarke och darmed ingen trovardighet.
Var ambition har varit att bygga Tidaholms
varumarke pa varden som ar kopplade till
platsens identitet. Vi har utgatt fran platsens
styrkor och historia. Vi har ocksa skaffat oss
insikt i och forstaelse for hur andra utanfor
Tidaholm upplever oss.

Medskapande

Ingen ager varumarket - men alla ar en del
av det. Det behdvs darfor ett helt annat tillva-
gagangssatt for att skapa ett starkt platsva-
rumarke, jamfort med att bygga eller utveckla
ett varumarke for en vara eller tjanst. Ett
varumarke far bast genomslag och kraft nar
det skapas tillsammans och vardas i samver-
kan mellan kommunorganisation, invanare,
naringsliv och intresseorganisationer. Vart
varumarke ar Tidaholm och bestar av det alla
Tidaholmare gor och sager varje dag, liksom
av geografi, kultur, politik, produkter och
tjanster. Vi kan tillsammans paverka bilden
genom att lyfta fram och fokusera pa det som
ar viktigast och mest intressant i berattelsen
om Tidaholm.



Intressenter & ambassadorer

Vi ar manga som utgdr och bidrar till bilden av Tidaholm. Vi har alla olika roller och férvant-
ningar pa Tidaholm som plats. | arbetet har vi jobbat med foljande grupperingar:

« Tidaholmare

o Naringsliv

« Besokare

o Foreningsliv

« Offentlig verksamhet (tjanstepersoner och politiker)

Metod & undersokningar

Som underlag for Bilden av Tidaholms-arbetet har vi haft en bred process:
. Oppna fragor till tidaholmarna under julen 2016

« Workshops med ett 100-tal intressenter under varen 2017

« Enkat till grannkommuner, besdkare och utflyttade tidaholmare

« Enkati pagaende Oversiktsplansarbete

« Extern radgivare och processtod for att fa ett utifranperspektiv

« Enlang rad dialogmdéten dar resultatet har presenterats och diskuterats
« Dialog med Tidaholms naringslivsrad och besdksnaringsrad

Analyser och sammanstallningar av tidigare genomférda undersokningar:
« Marknadsanalys 2012, Kairos Future
« Besoksnaringsprojektet fran 2012-2013

Under véren samig
for att tycka och t3

des ett 100-tal Tidaholmare
nka kring Tidaholm.






Sammanfattning av resultatet fran datainsamlingen

Tidaholm i regionen

Tidaholm ar en del av Skaraborgsregionen, dar manga av samhallena uppvisar samma
grundférutsattningar vad det galler storlek, upptagningsomrade, kommunikationer samt
avstand till stérre tatorter. Till Tidaholms férdel kan ndmnas korta avstand till bade Skdvde
och Falkdping, som ar tva av de storre stdderna i regionen, samt ett 6verkomligt pend-
lingsavstand till Jonkdping och den expansiva Jonkdpingsregionen. En nackdel ar dock
bristande kommunikationer, da Tidaholm saknar tagférbildelser och maste forlita sig till
buss- samt biltransporter. Nationellt ligger dock Tidaholm geografiskt bra till: | mitten av i
Skandinavien, mellan de tre storstadsregionerna Stockholm, Oslo och Képenhamn. Detta
ar en stor fordel for framtiden i takt med att samhallet digitaliseras och arbete kan utrattas
pa distans.

Utmanande demografisk utveckling

Den yrkesverksamma aldersgruppen, 19-64 ar, minskar samtidigt som aldersgruppen over
65 6kar. Den demografiska utvecklingen bidrar pa sa satt till att Tidaholm far en allt mer
aldrande befolkning vilken kraver stora insatser och 6kade kostnader for kommunen sam-
tidigt som skatteintédkterna minskar. Andelen invanare med en eftergymnasial utbildning

ar lagre (13,46 %) an genomsnittet i Sverige (26,65 %). Flera foretag har svart att rekry-
tera kompetent personal inom kommunen vilket gor att manga poster inom hogre tjanster
pendlar in till kommunen. Narheten till hégskolorna i Skévde och Jonkoping majliggor
rekrytering och fortbildning inom rimliga pendlingsavstand, vilket dven det stéller &n hdgre
krav pa framtida goda kommunikationer. Tidaholms kommun har en svagt positiv befolk-
ningstillvaxt samtidigt som befolkningen i Sverige i stort stadigt fortsatter att 6ka. Detta, i
kombination med narheten till storre stader och marknader, gér dock att tillvaxtprognosen i
Tidaholm aven kommande decennier ser fortsatt positiv ut.

Karta 6ver Sverige.
Hér ligger Tidaholm.




Ett varierat naringsliv

Tidaholms kommun har ett varierat naringsliv dar kokstillverkaren No-
bia ar den stdrsta arbetsgivaren. Som nummer tva aterfinns Swedish
Match/Vulcans Tandsticksfabrik. Kommunen praglas annars av mindre
och medelstora foretag, framst inom mekanisk industri. Inom servi-
cenaringen finns en rad mindre féretag och dessa har fokus pa saval
industri som privatpersoner. Tidaholms kommun har under de senaste
aren haft en 6kande besoksnaring.

Starkt foreningsliv

Tidaholm har ett starkt foreningsliv med manga ideella, kulturella och
idrottsliga foreningar dar flera aktorer haller hog niva. Det finns foren-
ingar inom exempelvis fotboll, innebandy, handboll, dans, gymnastik,
konst och musik med mera.

Tidaholm har ett starkt
féreningsliv. Fréjereds IF
spelar inenbandy.

Lag kdnnedom

Kannedomen om Tidaholm ar forhallandevis lag i 6vriga Sverige och
omvarlden. Ofta namns Tidaholm i relation till andra narliggande orter
i Skaraborg. Associationerna till just Tidaholm &r manga och breda,
vilket kan vara positivt nar man vill bygga upp ett nytt varumarke, men
visar ocksa att Tidaholm har en vag och otydlig profil som maste forfi-
nas och vassas for att kunna marknadsféras effektivt.



Bilden av Tidaholm idag

De senaste aren har Tidaholms besdksnaring haft arlig tillvaxt. De besdksgrupper som
framst forknippas med Tidaholm ar barnfamiljer och vuxna med intresse av friluftsliv och
fiske. De som ar positiva till Tidaholm motiverar det framst med att det ar en mysig, fin och
vacker plats. Tidaholms starkaste besoksattribut ar att fiska pa Hokensas. Efter det kom-
mer natur och friluftsliv, evenemang och darefter handel.

De platser som tidaholmarna helst skulle rekommendera till manniskor som besoker Ti-
daholm ar till stor del samma platser som ar invanarnas egna favoritplatser, till exempel
Turbinhusoén, Vulcandn och Hokensas. Medborgarna anser att Tidaholm ar lugn, trygg och
vacker men man anser aven att kommunen upplevs lite slumrande. Boendet i Tidaholm
upplevs som prisvart i relation till andra narliggande och konkurrerande platser.

Bilden av Tidaholm bland manniskor utanfor Skaraborg ar foreteelser som inte relaterar
till sa starka kanslor, varken positiva eller negativa. Detta ar en relativt bra utgangspunkt
for en ny marknadskommunikation. Nagra ledord som kommit fram genom projektets
workshops ar:

« Framatanda + Hokensas « Har blir idéer verklighet

o Dar det hander * Tidan —"ana”, vatten

Tidaholms malgrupp

Tidaholm har ett behov av att starka sin attraktionskraft och inflyttning av manniskor, som
bidrar till ett levande samhalle och skatteintakter. Den som ar mest kand, mest intressant
och mest relevant for malgruppen vinner. Om Tidaholm ska kunna havda sig i konkurren-
sen maste fler ’kunder” kanna till Tidaholm och bli intresserade av vad vi har att erbjuda.

Under projektet har féljande malgrupper, som bér kunna finna Tidaholm intressant, identi-
fierats:

« Familjer, som attraheras av tanken pa att fa ihop livspusslet pa ett enklare satt

o Soker en livsstil dar arbete och fritid fungerar tillsammans

« Manniskor som soker ett tryggt och enkelt liv med den lilla platsens fordelar

« Manniskor som uppskattar naturupplevelser och rekreationsmiljoer

« Alla manniskor som soker bra boendemajligheter i en stark region

« Manniskor som ar eller vill bli entreprendrer

Positionering

For att attrahera personer kravs ocksa en 6kad kannedom av Tidaholm hos omvarlden och
vad orten har att erbjuda, Tidaholm behover hitta en tydligare positionering. Vi behdver dka
kannedomen om Tidaholm hos ratt personer, vi behdver bygga kunskap och vacka kanslor
som pa sikt bygger Tidaholms varumarke som besoksmal. Att starka bilden av Tidaholm
som besodksmal handlar om att skapa en tydlig position nationellt. Det kravs ocksa att vi vi-
sar vara varderingar, var livsstil och vart satt att tdnka — sadant som bara finns i Tidaholm.



Varumarkesvarden

Var industrihistoria har lagt grunden till vad Tidaholm ar idag med vart kunnande, vart
naringsliv och vara féretagare, detta har format Tidaholmsandan. Tidaholmsandan
namns i manga situationer och projektarbetet har tydliggjort vad andan star for, vi kallar
det Tidaholms vardegrund.

Tidaholmsandan

Lagan — Vi har idéerna och kraften att forverkliga!
Hjulen — Vi jobbar tillsammans for Tidaholm!
Ugglan - Vi ar nyfikna och lar standigt nytt!

| Tidaholms stadsvapen ater-
finns lagan, hjulet och ugglan.

Visionen for varumarket Tidaholm

Vara varumarkesvarden talar om vad varumarket Tidaholm vill sta for, nu och i framtiden. Vara
varumarkesvarden bidrar och knyter an till Tidaholms upplevda identitet och 6nskan om position,
profil och image. De ar Tidaholms ledstjarnor* och beskriver de grundlaggande varderingar som
driver varumarket.

*Rikt pa upplevelser

Bade pa landsbygden och i centrum ska det all-
tid finnas mojlighet for upplevelser. Med avstamp
i kommunens langa industrihistoria och naturnara
lage ska kommunen tillhandahalla ett brett utbud

*Tidaholm i vériden av aktiviteter.
: v *Foretagsamma manniskor
Som en del av en stark

. . . | Tidaholm ska det rada en fore-
region ska manniskor valja E-{-t . N
; . tagsam kultur som framjar na-
Tidaholm. Tillsammans med : : . .
" . v ringslivet med goda villkor for na-
boende, besdkare och fore- ‘,O(/a/i/\/O’{,VV\/ inasidk
tagare ska Tidaholm ta sig an l rihgsidkare.
de globala utmaningarna.
*Ett tryggt och enkelt liv
Tidaholm ska tillhandahalla en trygg miljo att vistas och
bo i. Med den mindre ortens fordelar ska kommunen
erbjuda majligheten till en stimulerande fritid for alla
aldrar.

Det visuella platsvarumarket - Tidaholm

Det visuella platsvarumarket ska arbetas fram och ska bygga pa ortsnamnet Tidaholm. Lagan
har identifierats som den symbol som gar igen igenom hela kedjan och binder ihop Tidaholms
varumarkesvarden.



Nasta steg i arbetet med platsvarumarket ar att omsatta de insikter och slutsatser som vi
sammanstallt i denna rapport. Ett relevant och trovardigt varumarke kraver fokus, medvet-
na val och fokuserat arbete for att halla det vi lovar i varumarkesloftet. Vi maste ha mod att
stalla oss bakom ett tydligt varumarke och uthallighet att realisera det.

Vi ar alla en del av Tidaholm och maste darfér gemensamt vara engagerade, se till helhet-
en och ta ansvar for platsens framtida utveckling. Samverkan mellan kommun, invanare,
naringsliv och intresseorganisationer ar nyckeln till framgang. De utmaningar Tidaholm
har, ager vi till stor del tillsammans. Omraden som vi behdver fokusera pa ar framst, fort-
satt samverkan och marknadsforing.

Samordning och samverkan

Aven om kommunorganisationen har det huvudsakliga ansvaret fér en stor del av de
grundlaggande forutsattningarna for attraktionskraft, ar det dock manga fler som bidrar till
att skapa och utveckla det gemensamma varumarket Tidaholm. Har har invanare, eldsja-
lar, naringsliv och féreningsliv stor betydelse. Ett framgangsrikt arbete med attraktionskraft
kraver bred uppslutning fran manga vilket i sin tur kraver samordnat arbetssatt.

Fortsatt arbete i projektform

Ska Tidaholm skapa forutsattningar for forbattrad attraktionskraft och kunna leverera varu-

market "Tidaholm” behdver arbetet en tydlig ledning aven i nasta steg av processen.

* Virekommenderar att projektet forlangs sa att arbetet dven fortsattningsvis har en tyd-
lig ledning och samordning.

+ Detta ar en forutsattning for det fortsatta arbetet och kraver extra resurser i form av en
projektledare.

Marknads- och ambassadorsgrupp

Ska Tidaholm ta tillvara pa allt det engagemang och de utvecklingsidéer som finns i Ti-

daholm behdver det finnas en grupp som stottar projektledaren i arbetet med att utveckla

projektet.

* Virekommenderar att man bildar en marknads- och ambassadorsgrupp med profiler
fran Tidaholm. Gruppen ska ta fram idéer om hur vi kan na ut, skapa stolthet och goda
forutsattningar for fortsatt medskapande och delaktighet.



Marknadsforing

Genom att sarskilja kommunorganisationens varumarke fran platsens varumarke skapas
mojligheter for att fler invanare och aktérer kan anvanda sig av och sta bakom varumarket
Tidaholm. En ny visuell identitet, samordnat bildsprak och gemensamt marknadsforings-
material for Tidaholm mojliggdr att enskilda invanare och aktorer kan skapa sammanhang
och associationer till platsen Tidaholm i sin egen kommunikation och saledes bidra till
marknadsforing av platsen.

Det visuella platsvarumarket — Tidaholm

Ett visuellt platsvarumarke, en logotyp, med koppling till kdrnvarderna for Tidaholm kan bli

en stark symbol for orten. Platsvarumarket ska inte vara kopplat till kommunen utan vara

fritt att anvanda for alla.

* Virekommenderar att ett platsvarumarke i form av en symbol tas fram. Symbolen bor
bygga pa ortsnamnet Tidaholm och lagan da den har identifierats som den symbol som
gar igen igenom hela kedjan och binder ihop Tidaholms varumarkesvarden.

Gemensamt visuellt utseende

Ska Tidaholm nyttja de fordelar som varumarket mojliggor samt skapa en tydlig igenkan-

ning sa maste fler aktérer medvetet anvanda sig av den visuella identiteten i sin egen

marknadskommunikation.

* Virekommendrar att en anvandarguide som beskriver Tidaholms platsvarumarkes visu-
ella identitet och riktlinjer for anvandning av varumarket Tidaholm tas fram.

Gemensamma bilder, texter och film

Genom att ta fram material i olika former (exemplevis foton, texter och film) och erbjuda

alla i Tidaholm att anvanda detta i sin egen marknadsforing Okar vi spridningen av det ge-

mensamma budskapet.

* Vi rekommenderar att texter, bilder och en film som bygger pa varumarkesloftet tas
fram.

» Forslaget kraver inte extra resurser utan kan hanteras i ordinarie verksamhet inom
kommunen.

Marknadsforingsplan

Ska Tidaholm utnyttja de mojligheter som skapas med ett gemensamt varumarke for plat-

sen sa bdr en marknadsféringsplan tas fram. En tydlig, enhetlig marknadsféring av platsen

boér samfinansieras av flera aktrer. En sadan marknadsféring kan med férdel genomféras

projektbaserat med tydlig genomférandeperiod, malsattning och avstamning.

* Virekommenderar att en marknadsforingsplan i syfte att sprida varumarkets budskap i
och utanfor Tidaholm tas fram.

Bilagor: 1) Risk och konsekvensanalys géllande lagan
2) Tidaholms kommuns marknadsféringslogotype och kommunvapnet



TIDAHOLMS
KOMMUN




