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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fortroendevalda revisorerna i Tidaholms kommun fatt i uppdrag att
genomfdra en granskning avseende kommunstyrelsen styrning och uppféljning av
kommunens ekonomi och verksamhet.

Revisionsfraga

Har kommunstyrelsen sakerstéllt en andamalsenlig styrning och uppfoljning av kommunens
ekonomi och verksamhet?

Svar parevisionsfraga

Var sammanfattande beddémning &r att kommunstyrelsen delvis sakerstallt en
andamalsenlig styrning och uppféljning av kommunens ekonomi och verksamhet.

Bedomningen bygger pa att det finns tillgdng och d&ndamalsenlighet av strukturer och
system avseende styrning och ledning ur den formella aspekten. Vi beddémer dock att det
finns mojlighet till forbéattring géllande tillAmpning och effektivitet av strukturer/modellen i
praktiken.

lakttagelser

e Detfinns ett tydligt ramverk i reglemente och dvriga styrdokument som beskriver
kommunstyrelsens ansvar géllande att leda, samordna och utforma de strategiska
maélen samt folja upp nAmndernas arbete.

o Kommunstyrelsen har i dagslaget inte formaliserat uppsiktspliktens innebdrd,
omfattning och hur de agerar for att genomféra den.

e Nuvarande styrmodell bygger pd malstyrning vilken bestar av tva delar, ett styr- och
ledningssystem samt styr- och budgetprocessen. Overgripande for styr- och
ledningssystemet finns en vision som ska uppnas genom ett antal malomraden och
strategier.

e  For varje strategiskt mal utses en processagare (en namnd) som har i uppdrag att
sammanstalla namndernas underliggande mal. Av granskningen framgar att det
tillkommit malomraden och strategier har férandrats under mandatperioden.

e Enligt nuvarande principer ar det kommunstyrelsen som bestammer hur
beredningsprocessen for budgeten ska hanteras. Vi kan konstatera att hantering av
processen har varierat mellan aren.

e Resursfordelningen vid budgetférdelning utgar idag fran referenskostnad. | de fall de
strategiska malen eller nAmndernas mal dverstiger en genomsnittlig ambitionsniva, sa
far namnden inte ekonomisk ersattning for detta.

e Kommunstyrelsen har ett stort antal verktyg for insamlande av information.
Tillsammans skapar de en mojlighet for kommunstyrelsen att f& en bred overblick 6ver
aktuellt Iage i kommunen.

e Utifran var granskning kan vi konstatera att kommunstyrelsens uppféljning framforallt
berdr ekonomi och ndmndernas budgetfoljdsamhet.

Det finns enligt protokollen ingen tydlig konsekvens i kommunstyrelsens agerande da
namnderna inte har en budget i balans. Atgarder beslutas fran fall till fall.

e Enligt ekonomistyrprinciperna ska kommunstyrelsen fatta beslut om férdelning av
namndernas eventuella éver- och underskott vid arets slut. Det &r dock oklart hur
framforallt underskott ska hanteras.

Rekommendationer

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

o formalisera och strukturera uppsiktspliktens innebérd, omfattning och genomférande.

o tillse att uppsikt &ven utdvas 6ver andra aspekter (&n ekonomin) av nAmndernas
verksamheter pa ett strukturerat och systematiserat satt.

e verka for kontinuitet och langsiktighet vid utformning av strategiska mal och strategier.

o fortydliga kopplingen mellan mal och medel samt sakerstall att mal och medel
harmoniserar.
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e utred andamalsenlighet av nuvarande riktlinje avseende namndernas
Over- och underskott.

Jonkdping den 6 september 2021
DELOITTE AB

Revsul Dedic Jimmy Lindberg
Projektledare Verksamhetskonsult
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1. Inledning

Bakgrund

| kommunallagen framgar det att kommunfullméktige ska besluta om mal och riktlinjer for
verksamheten. For verksamheten skall anges mal och riktlinjer som ar av betydelse for en
god ekonomisk hushallning. Och for ekonomin skall anges de finansiella mal som &r av
betydelse for en god ekonomisk hushallning. Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen
leda och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver
ovriga ndmnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet.

Styrningen i kommunen regleras aven i kommunens egna styrdokument. Kommunens
budgetdokument ar normalt det huvudsakliga styrande dokumentet i kommunerna. En
tydlig modell fér kommunens styrning ar av central vikt for verksamheten. Vasentligt &ar att
kommunstyrelsen leder, styr och féljer upp att styrmodellen har implementerats i
verksamheten samt att de sakerstaller att det finns en sammanhangande malkedja i
kommunen.

| samband med revisorernas granskning av arsredovisningar har det konstaterats att
overgripande malen i Tidaholm kommun &r otydliga samt att maluppfyllelsen ar lag. Alla
mal bedoms inte pa ett objektivt och transparent satt. Malens resultat avspeglar inte tydligt
den faktiska utvecklingen i kommunen, da nastan hélften av redovisade indikatorer for
verksamhetsmaélen saknar ett tydligt utfall. Vidare, indikerar revisorernas grundlaggande
och fordjupande granskningar indikerar att det i inte alltid finns en tydlig koppling mellan de
faststallda malen och de tillgangliga resurserna.

| revisorernas senaste (2020) granskning av arsredovisningar konstaterades att
kommunen trots Covid-sttden inte har nagot storre 6verskott och att kommunstyrelsen
behdéver lagga vikt vid att félja né@mndernas ekonomiska utfall under 2021.

De fértroendevalda revisorerna i Tidaholms kommun har med hansyn till ovanstaende
beddmt det angelaget att genomfdra en granskning kommunstyrelsens styrning och
uppféljning av ekonomi och verksamhet.

Syfte och avgransning

Granskningens syfte ar bedoma om kommunstyrelsen har en andamalsenlig styrning och
uppféljning av kommunens ekonomi och verksamhet. Granskningen har begréansats till
kommunstyrelsen och aren 2020 samt 2021.

Revisionsfraga

Har kommunstyrelsen sakerstéallt en andamalsenlig styrning och uppféljning av
kommunens ekonomi och verksamhet?

Underliggande fragestallningar

e Har kommunstyrelsen sékerstallt att det finns en tydlig struktur/styrmodell fér
kommunens styrning och uppféljning av ekonomi och verksamhet?

e Har kommunstyrelsen sékerstéllt att det finns tillfredsstéllande styrprinciper och
riktlinjer for kommunens styrning och uppféljning av ekonomi och verksamhet?

e Har kommunstyrelsen sékerstallt att styrmodellen tillampas i och efterlevs av
verksamheterna pa ett tillfredsstallande satt?

e Har kommunstyrelsen sakerstallt att det finns en tydlig koppling mellan mal- och
budgetprocess?

e Har kommunstyrelse sékerstallt en tillfredsstallande uppfdljning, utvardering och
rapportering av kommunens ekonomi och verksamhet?
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e Har kommunstyrelse sakerstallt att nodvandiga atgarder vid ev. budgetavvikelser
och/eller bristande maluppfyllelser det vidtas i god tid? Fdljs verkstéllande och effekter
av vidtagna atgarder?

Metod och granskningsinriktning

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, statiska analyser samt genom
intervjuer med féljande befattningshavare:

o Kommunstyrelsens ordférande

o Kommunstyrelsens vice ordférande
e Kommundirektor

e Ekonomichef

Granskningen har delats in i foljande sju faser:
e Planering av intervjuer.
e Samla fakta/underlag genom intervjuer och dokumentgranskning.

¢ Genomgang, sammanstalining och analys av insamlat material. Vid behov
komplettering med mer material.

e Framtagning av viktiga iakttagelser och rekommendationer samt svar pa
revisionsfraga.

e Rapportskrivning inkl. sakavstamning.

e Presentation av granskning till revisorer.

e Godkand rapport skickas till berérda nAmnder & revisorer.
Revisionskriterier

Kommunallagen

Av 6 kap. 1 § kommunallagen framgar bland annat att styrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angelagenheter och ha uppsikt éver 6vriga namnders
verksamhet.

Styrelsen forfogar inte 6ver nagra direkta maktmedel, d& den utévar uppsikt 6ver andra
namnders verksamhet, utan befogenheten innefattar i princip endast en ratt att till

namnderna lamna rad, anvisningar och forslag till atgarder, som styrelsen anser bor
vidtas. Om dessa inte féljs och det finns behov av bindande direktiv, far styrelsen initiera
ett arende i fullmaktige som da kan ge namnden ett direktiv, givet att detta faller inom
fullméktiges kompetens.

Enligt 6 kap. 8 § kommunallagen far fullmaktige besluta att styrelsen far fatta beslut om
sarskilt angivna forhallanden som rér andra namnders verksamhet. Styrelsen far dock inte
ges réatt att fatta beslut som rér andra ndmnders myndighetsutévning, tillampningen av lag
eller arenden som i dvrigt ror enskilda.

I kommunallagen ges inga tydliga anvisningar om innehallet i uppsikten. Detta innebar att
det ar upp till respektive kommun att utforma uppsiktens innehall och hur den ska
genomforas i praktiken.

Av kommunallagen framgar vidare att styrelsen ska félja de frdgor som kan ha inverkan pa
kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Styrelsen far fran évriga nAmnder och
beredningar begéara in de upplysningar som de behdver for att fullgéra sitt uppdrag.

Kommunstyrelsens reglemente (reviderad 2018-10-29).

| reglementet framgar kommunstyrelsens uppgifter, bade i allmanhet och kring
kommunstyrelsens ledningsfunktion, styrfunktion och uppfdljningsfunktion.

e Att leda arbetet med, och samordna utformningen av, évergripande och strategiska
mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten samt
gora framstallningar i malfragor som inte &r férbehallna annan namnd.

e Att utforma och utveckla kommunens system for intern kontroll i enlighet med vad
fullméktige beslutar samt 6vervaka och félja upp hur den interna kontrollen skots i
namnderna.

e Att folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stéllning
samt fortlopande, i samradd med namnderna, folja upp faststallda mal och
aterrapportera till fullmaktige.

e Att 6vervaka att, av fullmaktige faststallda, kvalitetskrav, mal, riktlinjer och program for
verksamheten samt ekonomi foljs upp av namnderna — att dvervaka att kommunens
I6pande forvaltning i 6vrigt skots lagligt och ekonomiskt.

e Att kontinuerligt félja verksamheten i 6vriga namnder.

o Att verkstalla fullméktiges beslut, om fullméktige inte beslutat annat.
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Att utdva uppsikt dver dvriga namnders och gemensamma namnders beslut samt
privata utforare.

Upprétta forslag till program med mal och riktlinjer for sddana kommunala
angelagenheter som utfors av privata utforare.

Att inneha ett 6vergripande ansvar for, och leda arbetet med, att effektivisera den
kommunala administrationen.

Namndernas reglemente

Varje namnd har sitt reglemente men det finns ett antal punkter som &r gemensamma och
berdr samtliga ndmnder. Enligt gemensamma bestdmmelser ska namnderna:

folja det som fullméaktige, i reglemente, i samband med budget eller i annat sarskilt
beslut, har bestamt att némnden ska fullgora.

verka for att faststallda mal uppnas och i 6vrigt félja givna uppdrag och angivna
riktlinjer.

ansvara for att dess organisation ar tydlig och &ndamalsenlig med hansyn till av
fullmaktige faststallda mal och styrning samt lagar och andra forfattningar for
verksamheten.

redogdra for hur uppdrag som delegerats till nAmnden har fullgjorts.

Av namndernas reglementen framgar &ven att styrelse, namnder och kommunalrad
respektive oppositionsrad ska i mojligaste man fran namnden erhalla den information och
det underlag de behéver i sin verksamhet.

Kvalitetssakring

Kvalitetssékring har skett genom Deloittes interna kvalitetssakringssystem. Rapporten ar
aven sakavstamd med de intervjuade personerna.
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2. Granskningsresultat

Utifran genomforda intervjuer och granskat material har en évergripande beskrivning av
kommunstyrelsens arbete med styrning och uppféljning gjorts nedan. De iakttagelser som
framkommit till f6ljd av intervjuer och dokumentstudier redogérs under den rubrik som
ansetts mest lamplig.

Har kommunstyrelsen sékerstallt att det finns en tydlig struktur/styrmodell
for kommunens styrning och uppféljning av ekonomi och verksamhet? Har
kommunstyrelsen sakerstallt att det finns tillfredsstéllande styrprinciper
och riktlinjer for kommunens styrning och uppféljning av ekonomi och
verksamhet?

Overgripande styrning
Tidaholm kommuns 6vergripande styrning bygger pa malstyrning. Styrmodellen bestar av
tva delar, ett styr- och ledningssystem samt styr- och budgetprocessen.

Styr- och ledningssystem stddjer sig pd kommunens beslutade prioriteringar, hur
organisationen planerar sin verksamhet samt pa vilket satt aktiviteterna genomfors. Styr-
och budgetprocessen & kommunens instrument for ledning och styrning av den
kommunala verksamheten (mer om denna process i nasta avsnitt).

Utgangspunkten i styr- och ledningssystem &r kommunens vision, vars syfte ar att uttrycka
hur Tidaholm ska utvecklas som kommun pé ett 6vergripande plan. System pa
overgripande niva illustreras med bilden i figur 1.

Enligt styrmodellen utgar styrning och inriktning for verksamheternas arbete under aret
ifrAn den kommunaovergripande visionen. Visionen i sin tur kompletteras med ett antal
underliggande malomraden; attraktiv kommun, medborgaren i fokus, ett miljdmassigt
hallbarhetsarbete, ett levande naringsliv och god ekonomisk hushallning. Till varje
malomrade finns en beskrivning av den énskade utvecklingen — en politisk viljeriktning.

Vision och malomraden har konkretiserats med hjalp av strategiska mal (12 under 2021),
malen beskriver vad kommunen ska uppna under respektive malomraden. Bade
malomraden och malen ar av 6vergripande karaktar, allmant formulerade och langsiktiga.

VISION YISIONEN
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STRATEGISK PLAN STRATEGISKA MAL OCH STRATEGIER (MED INDIKATIONER)

VERKSAMHETSMAL OCH STRATEGIER (MED INDIK ATORER)

Ve LR PER NAMND/FORVALTNING

ENHETSPLAN EVENTUELLA ENHETSMAL OCH STRATEGIER (MED INDIKATORER)

FORVALTNING

AKTIVITETER AKTIVITETER

Figur 1. (Kélla: Tidaholms kommun)

Till varje strategiskt mal kopplas ett antal strategier. Dessa fungerar som ett vagval — en
riktningsbestdmning mot visionen, samt ett antal indikatorer, var syfte ar att beskriva
forhallandet som forandras i takt med att kommunen narmar sig malet (maluppfyllelsen av
respektive strategiskt mal).

For varje strategiskt mal utses en processagare (en namnd), vars uppgift ar att
sammanstalla underlag fran namnderna till en slutlig maluppfyllelse for malen de ansvarar
for. Samhallsbyggnadsnamnden &r processagare till tvd och kommunstyrelsen till de
Ovriga strategiska malen (from 2021). Processagare (bade antal och namnden) har
varierat fran ar till &r under de senaste aren.
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Strategiska méalen beslutas av kommunfullmaktige och riktas till samtliga namnder inkl. ks.
Namnderna i sin tur tar fram (med stod av sin forvaltning) och beslutar om egna namndmal
(benamns som verksamhetsmal inom Tidaholms kommun). Namndmalen uttrycker hur
namnden tanker omsatta det 6vergripande strategisk malen till konkret utveckling inom
namndens ansvarsomrade samt hur namnden tanker bidra till att de strategiska méalen
forverkligas.

Med utgangspunkt i nAmndmal utarbetar forvaltningen och verksamheterna de aktiviteter
som behavs for att nd namndmalen. Varje enhetschef ager méjlighet att anta enhetsmal
som anger vad en verksamhet eller avdelning ska uppna for att bidra till nAmndens
verksamhetsmal.

Styrprinciper och planer

Ekonomistyrningsprinciper
Overgripande styrning och uppféljning mellan kommunfullmaktige, kommunstyrelsen och
namnderna definieras i respektive nAmnds reglemente.

Namndernas ansvar och hur de ska férhalla sig till den beslutade budgetramen och att
beslutade mal och ataganden ska nés fortydligas i riktlinjer fér ekonomistyrningsprinciper.
Principerna beskriver hur namndens budget ser ut pa évergripande niva (budget i balans)
och aven nér i tid budgeten méaste faststallas.

Utover beskrivningar kring budgetarbetet sa framgar aven hur namndernas ekonomi ska
foljas upp. Har framgar att redovisning ska ske till kommunfullméaktige och
kommunstyrelsen vid deldrsbokslut och arsredovisning. Redovisning av den ekonomiska
uppfoéljningen ska sarskilt ske till kommunstyrelsen efter februari, april och oktober.

Av styrprinciper framgar att namnd &r ansvariga for sin ekonomi och verksamhet och att
namnden &r ansvariga att fatta de nédvandiga besluten i enlighet med faststallda
reglementen. Namnden &r skyldig att anpassa, forandra och effektivisera sin verksamhet
vid befarat underskott for att rymma den inom tilldelad budgetram.

Principerna antas i samband med strategisk plan och justeras arligen vid behov.

Strategisk plan och budget

| Strategisk plan och budget beskrivs vad kommunen ska prioritera, vilka mal som ska
uppnas, vilka resurser som behdvs for att finansiera dessa. Strategisk plan och budget ar
ett av kommunfullmaktiges verktyg for att styra och leda den kommunala verksamheten.

Strategisk plan och budget innehaller férutom en évergripande beskrivning av innehéllet i
styr- och budgetprocess och styr- och ledningssystem (inkl. strategiska mal och tillhérande
indikatorer) &aven uppgifter och statistik kopplat till ekonomiska forutsattningar,
investeringar, skatter och generella bidrag, befolkningsprognos, resultatmal samt beslutad
budget.

Infér varje nytt &r antar kommunfullméktige en strategisk plan med en budget och ett antal
strategiska mal. Forslaget utarbetas av budgetberedningen med stod av ledande
tjanstepersoner.

Beddmning

Var bedémning &r att det i allt vasentligt finns en tydlig struktur/styrmodell inkl.
styrprinciper och planer for kommunens styrning och uppféljning av ekonomi och
verksambhet.

Var bedémning baseras framforallt pa:

Kommunens 6vergripande styrmodell/struktur ger en relativt tydlig logik for hur det ska
skapas en rod trad i malstyrningen, fran visionen till konkreta aktiviteter i namndernas
verksamheter. Som grund till att skapa en tydlig arbetsordning for olika moment finns
kommunens styrmodell som beskriver hur kommunens mal- och budgetprocess ska
bedrivas. Styrmodellen ger kommunstyrelsen goda férutsattningar for en effektiv styrning
av kommunens verksamhet och ekonomin.

Vi anser dock att kommunstyrelsen bor fértydliga och konkretisera sin roll samt hur de
tolkar sitt uppdrag gallande styrning och ledning i forhallande till reglementet,
ekonomistyrprinciperna och de strategiska malen samt vilka aktiviteter de genomfor utifran
detta. Detta galler framforallt uppsiktsplikten (mer om detta i kommande avsnitt langre ner i
rapporten). Vi vill betona att ovanstaende bedémning avser tillgang och andamalsenlighet
av strukturer och system avseende styrning och ledning ur en formell aspekt. Hur vi ser pa
tillampning och effektivitet av strukturer/modellen i praktiken redogdor vi senare i rapporten.
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Har kommunstyrelsen sakerstallt att styrmodellen tillampas i och efterlevs
pa ett tillfredsstallande satt? Har kommunstyrelsen sakerstallt att det finns
en tydlig koppling mellan mal- och budgetprocess?

Styr- och budgetprocess

Som tidigare beskrivits bestar Tidaholm kommuns styrmodell av tva delar, ett styr- och
ledningssystem samt styr- och budgetprocessen. Den forsta har beskrivits i tidigare
kapitel.

Styr- och budgetprocessen beskriver mer konkret kommunens instrument fér ledning och
styrning av den kommunala verksamheten. Processen illustreras och beskrivs med hjalp
av ett arshjul, se figur 2.

Av arshjulet framgar olika steg i budgetprocessen samt hur tidslinjen med att ta fram en ny
budget ser ut. Styr- och budgetprocessen beskriver ocksa koppling mellan mal- och
budgetprocess. Enligt processen ska budget och strategiska mal ska hanteras
gemensamt.

Omyvirlds- och behovsanalys fér strategiska mal samt budget

Verksamhetsplaner och budget
faststillda i respektive nimnd

Bokslut/Arsredovisning inklusive mal

Uppstart: Budget och
malberedning

Delirsrapport faststills av
kemmunfullmiktige

Arsredovisning faststills av
kommunfullmiktige

Uppstart, planering -
Verksamhetsplaner och detaljbudget
Enhetsplaner for verksamheten

Avslutande budgetdialog

Strategiska mal och budget faststills
av kommunfullmiktige

Figur 2 (Kéalla: Tidaholms kommun)

Vilka som ska ingd i den arliga budgetberedningen och hur den ska arbetas fram bestams
enligt gallande riktlinje av kommunstyrelsen.

Enligt interna dokument och foretradare for ks har budgetberedningen infor 2021 skett
gemensamt med samtliga partier i fullméktige. Men infor budgetarbetet 2022 géar
majoriteten respektive opposition fram med eget budgetférslag.

Av vara intervjuer framkommer att politiken lagger ett budgetforslag med sina respektive
prioriteringar och det blir darefter tjanstemannens uppgift att visa om pengarna racker till
att uppna de mal som politiken foreslar. Det rader dock en nagot delad uppfattning av vara
intervjuade i hur stort fokus som faktiskt laggs pa malen i budgetarbetet.

Av kommunens ekonomistyrningsprinciper framgar att respektive namnd ansvarar for att
beslutade mal och ataganden uppnas inom tilldelad budgetram och att namndens
verksamhet ryms inom den budget som fullméaktige faststallt.

Vidare framgar att: “De méal som upprattas for namnderna skall vara realistiska s& att de
resurser som stélls till verksamheternas férfogande kan uppfylla malen. Mal och medel
skall harmoniera. De beslut som namnden fattar och rér namndens ekonomi kommande &r
bor fattas i samband med budgeten fér att se en tydlig helhet av budgeten.”

Omdisponering av medel under I6pande &r inom budgetramen beslutas av respektive
namnd. Enligt principerna ska omdisponering mellan ndmnders budgetramar ske med stor
forsiktighet. Om medel ska flyttas mellan namnder under I6pande ar sker detta med en
bokning av kostnader och intakter i redovisningen.

Varje namnd &r ansvarig att i slutet av verksamhetsaret redovisa resultat av deras mal-
och resultatanalys fér kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen fattar darefter beslut om
fordelning av 6ver- och underskott. Namnden far disponera ev. ackumulerat 6verskott.
Overskottet far endast anvandas for kostnader av ej aterkommande karaktar och inte for
att finansiera arligen aterkommande utgifter. Namnden skall fore beslut om uttag fran
Overskott beakta arets resultat. For ett arligt uttag 6verstigande 0,5 mnkr kravs dock alltid
kommunstyrelsens medgivande.

Budgetram och resursfordelning

Enligt gallande styrprinciper far varje namnd en budgetram for hela sitt
verksamhetsomrade. Budgetramen motsvarar namndens férvantade nettokostnader.
Kostnader for centrala overheadkostnader ingar inte i namndernas budgetram. Namnden i
sin tur fordelar budgetram inom sina verksamheter. Nivan pa budgetram till respektive
namnd bygger pa referenskostnader, genomsnittskostnader for kommungrupp samt volym
beraknad enligt arligen uppdaterade befolkningsprognoser.

Budgetram baseras pa:
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+ resursfordelningsmodell (prislapp (referenskostand inkl. prisjustering) x volym,

alt. budgetupprakning)
+ verksamhetsforandringar (for flytt av verksamheter mellan némnder)
+ riktade budgetprioriteringar (motsvarande medel tillférs nd&mndens budgetram).

+ kommunens riktade budgetprioriteringar  |(centralt budgeterade medel — kompensation efter
utférande)

(riktade anpassningar som ar rampaverkande, utéver
ambitionsnivaer

+ riktade anpassningar

+ extra medel (extra generella stadsbidrag, till exempel

Budgetproposition 2021 (BP21))
= Budgetram

Tabell 1: (Kéalla: Strategisk plan och budget)

Resursférdelning via referenskostnader och volym tillampas i sin helhet for BUN, SON och
KFN och delvis for SBN. Referenskostnader (prislappen) justeras for vissa verksamheter
utifrdn kostnadsambitionsnivaer. Exempelvis var prislappen ar 2021 for sarskolan ca 46 %
hdgre och turistverksamhet ca 24 % lagre an referenskostnad. Budgetram till
kommunstyrelsen sker genom traditionell budgetupprékning.

Utover tilldelning via resursférdelningen sker tilldelning for verksamhetsférandringar samt
via riktade budgetprioriteringar. Det finns tva olika sorters riktade budgetprioriteringar;
satsningar som tillférs némnden utdver resursférdelningen och kommunens évergripande
riktade budgetprioriteringar som ligger centralt budgeterade pa kommunstyrelsen, men dar
en eller flera n@mnder kan vara utférare av uppdraget.

Beddmning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen inte sakerstéllt att det finns en tydlig koppling
mellan mal- och budgetprocess, vilket innebar att styrmodellen/styrprinciper inte tillampas i
enlighet med styrande dokument.

Var bedémning baseras p3;

Enligt nuvarande principer ar det kommunstyrelsen som bestdmmer hur
beredningsprocessen for budgeten ska hanteras. Vi kan konstatera att hanteringen har
varierat de senaste aren avseende budgetberedningens utformning.

En kommunal budget ar i mangt och mycket baserad pa politiska prioriteringar sa att de
styrande och opposition lagger fram olika forslag ar inte fel i sig. Om férandring sker fran

ar till &r hur budgetprocessen hanteras ar det var uppfattning att processen riskerar tappa
fart och minskad mojlighet till att se en tydlig férandring over tid.

Det &r svart att urskilja olika typer av matt i kommunens malarbete. Det &r otydligt om de
beror resurs, process eller resultat samt om de &r matt som kommunen sjalv helt kan rada
over eller om de ar mer av informationsmatt (matt som kommunen sjalv har liten méjlighet
att paverka). Manga mal utgdrs av rena aktiviteter. Matbarheten p& de méal som faststills
ar inte alltid sakerstalld.

Kommunens nuvarande resursférdelningsmodell antogs av fullmaktige ar 2016 och ar en
reviderad version av kommunens tidigare modell. Férdelningsmodellen ger i teorin goda
forutsattningar for effektiv resursfordelning och god ekonomistyrning. Utmaningen ar
genomfdrandet. Verksamheterna ar tveksamma till modellen och anser att den inte ar helt
andamalsenlig och latt att tillampa i praktiken da erséttning inte ges for annat &n en
genomsnittlig ambitionsniva, men malen kan ibland vara hogre satta. Vi delar
uppfattningen att kopplingen mellan politiska mal och medel inte &r tydlig och det &r svart
att se hur de harmoniserar med varandra.

Enligt nuvarande styrmodell féreslar ks (kf beslutar) mal, strategier och indikatorer for
kommunévergripande mal. Till varje strategiskt mal finns en processagare (en namnd), var
uppgift ar att analysera och sammanstalla maluppfyllelse av malen de ansvara for. Varje
namnd beslutar i sin tur om egna namndmal. Malen ska bidra till forverkligandet av
kommunfullmaktige strategiska mal. Beslutad styrmodell tillampas och efterlevs inte pa ett
tillfredsstallande satt. Detta galler framst arbetet med strategier, namndmal, matt och
indikatorer. Arliga &ndringar av mél, strategier och indikatorer férsvarar bade styrningen
och uppféljningen. Kommunstyrelsen bor darfor arbeta for att strategierna som beslutas av
fullmaktige ska halla 6ver langre tid, exempelvis 6ver en mandatperiod. For att f en
tydligare rod trad i den slutliga maluppfyllelsen uppmanar vi kommunstyrelsen att
Overvaga att processagaren istallet ar den som beslutar om vilka mal som slutligen ska
bidra till det strategiska malet.

Vi har i var granskning tagit del av resursférdelningens uppbyggnad de senaste 5 aren. Vi
kan av underlaget konstatera att budgetramens uppbyggnad, eller hur den presenteras i
budgeten, varierat dver tid. Exempelvis beskrivs ett &r att en del av ramen réaknas fram av
pris/volymforandringar, men denna post finns inte med nastkommande ar. Var uppfattning
ar att aven resursférdelningsmodellens delar och hur den presenteras bor vara konsekvent
over tid for att namnderna ska kunna ha en mgjlighet att forstad dess uppbyggnad och
darmed enklare skapa en acceptans for modellen.
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Har kommunstyrelse sakerstallt en tillfredsstéllande uppféljning,
utvardering och rapportering av kommunens ekonomi och verksamhet?
Har kommunstyrelse sakerstallt att nédvandiga atgarder vid ev.
budgetavvikelser och/eller bristande maluppfyllelser det vidtas i god tid?
Foljs verkstallande och effekter av vidtagna atgarder?

Kommunstyrelsen har i dagsléget ett antal kanaler att anvénda for att arbeta med
uppfdljning och utvardering av laget i kommunen som hjélper dem att agera utifran sin
uppsiktsplikt, vilka beskrivs dversiktligt nedan:

Intern kontroll och styrning

Av reglementet for intern kontroll framgar att kommunstyrelsen har det évergripande
ansvaret for att det finns en god intern kontroll inom kommunens verksamheter.
Namnderna ska arligen lamna in en utvardering av sitt arbete med intern kontroll till
kommunstyrelsen. | samband med detta faller det pA kommunstyrelsen att folja upp och
vid behov revidera kommunens process for intern kontroll.

Under 2021 har kommunstyrelsen behandlat namnderna och bolagens uppféljning i
januari och det har konstaterats att samtliga namnders intern kontrollplan ar framtagna
utifrdn de anvisningar som finns i reglementen och riktlinjer for intern kontroll.
Kommunstyrelsen har infor beslutet fatt del av en uppfoljningsrapport forfattad av
kommunledningsforvaltningen med beddémningar av ndmndernas arbete.

Ekonomiska rapporter

Som tidigare beskrivits framgar av ekonomistyrningsprinciperna nar namnderna ska
redovisa resultat av verksamhet och ekonomi till kommunfullméktige respektive
kommunstyrelsen. Utéver den formellt beslutade uppféljningen har kommunstyrelsen
beslutat om manadsuppféljningar gallande ekonomi fran namnderna till styrelsen.

Presidiemoten, 4 ggr/ar.

Kommunstyrelsens presidium traffar namndernas motsvarighet fyra ganger per ar. Dessa
moten sker tva ganger pa varen och tva ganger pa hosten. Motena sker i dialogform och
ar inte formaliserade. Det fors inga formella protokoll men minnesanteckningar fran dessa
traffar. Enligt de intervjuade s diskuteras har bade ekonomi och méaluppfyllelse samt hur
namnderna beréknar att de klarar sitt grunduppdrag for aret. Aven de kommunala bolagen
ingar i uppfoljningsdialogerna.

Enligt kommunstyrelsens ordforande kan det utifrdn dessa méten féranleda att styrelsen
ber tvd namnder traffas om de delar gemensamma problem. Ett exempel som lyfts fram ar

bildandet av samhallsbyggnadsnamnden dar kommunstyrelsen via dessa dialoger insag
att det fanns ett behov av sammanslagning av miljonamnd och teknisk namnd till en
namnd. D3 dessa moten inte protokollférs kan vi inte utlasa vilka, eller om, beslut som
fattats utifran detta.

Arsredovisning/del&rsrapport

Enligt kommunstyrelsens reglemente ska de tva ganger per ar redovisa till fullmaktige hur
samtliga verksamheter utvecklats mot bakgrund av faststéllda mal och hur den
ekonomiska stallningen under budgetaret. Namnderna ska samtidigt redovisa hur de
fullgjort sina uppdrag som lamnats i reglementet, vilket innebar att uppdrag som &ven
regleras i lagstiftning rapporteras ska féljas upp. | praktiken gors detta i samband med
delar- och arsredovisning. Vi kan av var granskning konstatera att bade ekonomiskt utfall
och mal féljs upp vid dessa tillfallen.

Namndernas mal och riskanalys

Den strategiska planen och budget féljs upp genom arsredovisningen. | rsredovisningen
redovisas for varje strategiskt mal en analys som beskriver de resultat, forandringar och
lardomar som vuxit fram tack vare arets arbete. Analysen ar sammanstalld av

kvalitets- och utvecklingsledare och baseras p& namndernas egna beskrivningar 6ver sin
maluppfyllelse och hur de sammanfattat aret.

Kommunen anvénder sig i dagsléget av Stratsys, vilket ar ett hjalpmedel for att visualisera
beslutade mal och strategier och goéra detta tydligt.

Verkstéllighet av beslut

Kommunledningsférvaltningen tar pa uppdrag av kommunstyrelsen arligen fram en
sammanstéllning om beslut som fattats av kommunstyrelsen och kommunfullméktige och
som ej verkstéllts. Detta ska underlétta for kommunstyrelsen att félja upp hur beslut
verkstélls och anses vara en del i kommunstyrelsens uppfdljningsfunktion. Av rapporten
far kommunstyrelsen ta del av aktuell status for de fattade besluten och vilken namnd som
ansvarar for arendet.

Rapporterna involverar inte pagaende investeringsprojekt, motioner och medborgarforslag
da de redovisas separat.

Anmalan av delegationsbeslut.

Kommunstyrelsen tar manatligen in information om anmaélan av fattade delegationsbeslut
fran kommunledningsforvaltningen. Av namndernas reglemente framgar att "beslut som
fattas med stéd av delegation ska manadsvis anmélas till styrelsen”.

Foljer vi kommunstyrelsens protokoll kan vi se att det varje manad sker redovisningar av
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delegationsbeslut, men i de fall det géller frAn andra namnder och inte
kommunledningsférvaltningens personal, sa ror det anstallningar av personal.

Arendeberedning

Enligt kommunstyrelsens reglemente ska de bereda eller yttra sig i &renden som ska
handlaggas av fullméaktige i enlighet med kommunallagen. Det ingér &ven att avgéra hur
dessa ska beredas om fullméaktige inte bestamt annat.

Kommunstyrelsens agerande vid avvikelser riktat mot namnderna

Av beslut fran kommunstyrelsen daterat 2019-10-02 framgar att namnderna, utover de
befintliga manads- och delarsrapporterna, manadsvis ska rapportera en uppdaterad
helarsprognos till kommunstyrelsen. Rapporteringen ska paga tills beslutet upphéavs.
Kommunstyrelsen beslutade aven att uppdra till ndmnderna att, i samband med de
manadsvisa rapporterna, redovisa och uppdatera atgardsplaner for att nd budget i balans.

Vi kan av protokollen darefter félja hur kommunstyrelsen har foljt detta beslut och hur de i
ovrigt har agerat kopplat till sin uppsiktsplikt under framférallt 2020 (se bilaga 1).

Av var genomgang kan vi konstatera kommunstyrelsen under aret har agerat mot
framforallt social- och omvardnadsnamnden och barn- och utbildningsnamnden. | mars
2020 har kommunstyrelsen diskuterat att starta tillsynsarende mot namnderna da dessa
inte forvantas halla budget. Namnderna har déarefter foljts under aret. Bland har
kommunstyrelsen kallat till sig socialnémndens presidium for diskussion om det allvarliga
laget gallande namndens ekonomi.

I april 2020 har social- och omvardnadsnamnden kommit in med en begéran om att
kommunstyrelsen ska gdra en genomlysning av ndmndens verksamhet och kostnader.
Styrelsen har beslutat att skicka tillbaka begaran med hanvisning till reglementet att det &r
namndens ansvar att genomfora detta.

Av vara intervjuer framkommer att anstallningsrestriktioner som fattats av
kommunstyrelsen inte foljts av barn- och utbildningsnd@mnden. Vi kan inte se av
protokollen att styrelsen gatt in och agerat mot detta.

Det finns i dagslaget inga fasta kriterier for nar/om kommunstyrelsen ska agera mot en
namnd eller ej. Detta blir enligt de intervjuade en fraga som far avgéras fran fall till fall.
Fastslagna ekonomistyrningsprinciper talar inte om nar en atgardsplan ska upprattas fran
namnderna, eller nar kommunstyrelsen ska begéara in en sadan.

Principerna beskriver att om den beslutade ramen visar att namnden i férsta hand ska
vidta &tgarder for att omdisponera tillgangliga resurser inom namndens samlade
budgetram och dérefter i andra hand hos kommunfullmé&ktige aktualisera behov av att
andra mal och inriktning for verksamheten.

Beddmning

Var beddmning ar att kommunstyrelsen i huvudsak sakerstallt en tillfredsstéllande
uppféljning, utvardering och rapportering av kommunens ekonomi och verksamhet. Vi
beddmer dock att man inte agerar tillrackligt snabbt samt att verkstallighet av eventuella
beslut inte ar tillrackliga och fullféljs inte.

Vi baserar var bedémning pa:

Det finns idag en faststalld struktur for uppfoljning av nAmndernas mal- och resultat. Var
granskning visar pa att kommunstyrelsen har tillracklig uppféljning av namndernas
ekonomiska utveckling under aret via flera olika kanaler. Vi kan konstatera att
kommunstyrelsen agerar mot namnderna vid budgetunderskott. Aterkommande beslut vid
styrelsens moéten ar ekonomisk uppféljning och beslut fattas om att néamnderna ska
komma in med en budget i balans. Vi anser att kommunstyrelsen har tillréackligt med
information for att agera vid avvikelser. Vi noterar dock att man inte alltid agerar i tid och
konsekvent samt inte féljer upp verkstallighet av namndernas atgardsplaner. Vi anser
darfor konkretisering av kommunstyrelsens uppdrag utifran uppsiktsplikten skulle
underlatta hanteringen fér kommunstyrelsen och skapa en tydlighet fér att nAmnderna vet
hur styrelsen agerar.

Var granskning visar att kommunstyrelsen inte foljer upp de strategiska méalen och
namndernas verksamhetsmal i tillracklig utstrackning. Enligt var uppfattning ar det inte
tillrackligt tydligt hur kommunstyrelsen sjalva bedémer de strategiska malens uppfylinad i
arsredovisning samt delarsrapporten. Enligt kommunallagen omfattar uppsiktsplikten bade
ekonomi och verksamhet. Vi anser aven att kommunstyrelsen inte agerat mot namnderna i
samma omfattning vid bristande maluppfyllelse av verksamhetsmal som nar det handlar
om ekonomi.

Vi kan aven konstatera att det enligt protokoll skett dialogm&ten mellan kommunstyrelse
och namnd, men som vi tidigare varit inne pa ar dessa inte formaliserade pa det séattet att
det fors protokoll och det gar darfor inte uttala sig om vad dessa faktiskt leder till. Vi anser
att presidietraffarna i sig ar ett bra verktyg for kommunstyrelsen men vi uppmanar dem att
Overvaga att formalisera dem i de fall de fungerar som underlag for beslut.
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BILAGOR

Bilaga 1 - Kommunstyrelsens protokoll

Datum
Protokoll 2020-01-08

Protokoll 2020-03-04

Protokoll 2020-04-01

Protokoll 2020-05-06

Protokoll 2020-05-13

Protokoll 2020-06-10

Arenden
Kommunstyrelsen beslutar att inféra anstallningsrestriktioner inom kommunen dar respektive férvaltningschef maste godkanna anstéaliningar.

Kommunstyrelsen informeras om att barn- och utbildningsnamnden samt social- och omvardnadsnamnden befarar stora underskott &ven 2020. Det framgar att till ndsta sammantrade
kommer kommunalradet att foresla kommunstyrelsen besluta att initiera tillsynsarenden 6ver namnderna.

Vid métet beslutar kommunstyrelsen att godkanna Tidaholms kommuns arsredovisning. Dar framgar bland annat att 2 av 10 strategiska mal nas.

Vid samma moéte beslutas att barn- och utbildningsnamnden senast den 15 maj 2020 ska inkomma med en skriftlig redogorelse dver foljande punkter:
e Hur beredde barn- och utbildningsnamnden &arendet verksamhetsplan och budget for ar 2020?

e Hur kommer barn- och utbildningsndmnden arbeta for att sakerstélla en andamalsenlig organisation?

e Hur kommer barn- och utbildningsnamnden arbeta for en langsiktig planering och strategisk utveckling av verksamheten?

e Hur kommer barn- och utbildningsnamnden arbeta for att sékerstélla en god arbetsmilj6 fér personalen?

Samt att social- och omvardnadsnamnden senast den 20 maj 2020 ska inkomma med en skriftlig redogérelse Gver foljande punkter: — Hur arbetet med atgarder for att nd en budget i
balans har fortskridit under 2019 och bérjan av 20207

e Hur namnden under 2020 avser att arbeta med atgarder samt fatta nodvandiga beslut for att nd en budget i balans?

Ytterligare ett beslut fattas vid motet da social-och omvardnadsnamnden kommit in med en begéaran om att kommunstyrelsen ska géra en genomlysning av namndens verksamhet och
kostnader. Styrelsen har beslutat att skicka tillbaka begaran med hanvisning till reglementet och att det &r ndAmndens ansvar att genomfora detta.

Beslut fattas att begéran in atgardsplaner fran samtliga namnder som uppvisar underskott mot budget, oavsett orsak till underskottet.

Under motet har beslut fattats om att foresla social-och omvardnadsnamnden att snarast, dock senast 30 juni, ta fram en risk- och konsekvensanalys pa att minska namndens
personalkostnader motsvarande 20 arsarbetare samt att besluta om atgéarden och verkstélla beslutet.

I underlaget framgar att under 2019 och bérjan av 2020 har inga atgardsplaner fran social- och omvardnadsnamnden inkommit till kommunstyrelsen med atgarder for att n& en budget
i balans.

Av protokollet framgar att kommunstyrelsen har kallat till sig social- och omvardnadsnamndens presidie till ett dialogméte kring den ekonomiska situationen och uppféljning av det
pagaende tillsynsarendet. Det framgar aven att atgardsplaner inte kommer innebéra budget i balans och att samhallsbyggnadsnamnden inte kommit in med atgardsplan.

Beslutet som fattas blir att kommunstyrelsen uttalar att de mycket allvarligt pd den ekonomiska situationen och att uppmana namnderna att arbeta med vidare med anpassningar for att
na en budget i balans.
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Protokoll 2020-08-12

Protokoll 2020-08-19

Protokoll 2020-10-14

Protokoll 2021-01-13

Protokoll 2021-04-07

Beslut fattas att godkanna barn- och uthildningsnamndens svar pa tillsynsarende avseende punkt 1-3. Komplettering begars dock hur namnden kommer att arbeta for att sakerstalla
en god arbetsmilj6 for personalen.

Vid samma méte beslutas ocksa att till social- och omvardnadsnamnden skicka tillbaka arendet och hur de avser att arbeta med atgarder samt fatta nédvéandiga beslut for att nd en
budget i balans.

Vid métet beslutas att kommunstyrelsen ska foresla fullméktige besluta att ge kommunstyrelsen rétt att fatta évergripande ekonomiska beslut gallande social- och
omvardnadsnamndens verksamhet i syfte att nd en budget i balans till och med 2020-12-31.

Under motet fattas beslut om delarsredovisning. Det foranleder inga ytterligare beslut som inte tidigare galler. Kommunstyrelsen har informerats om aktuellt lage gallande ekonomi och
verksamhetsmal. Av protokollet framgar inte den forvantade maluppfyllelse avseende verksamhetsmal.

Kommunstyrelsen beslutar att lagga barn-och utbildningsnamndens svar pa tillsynsarende rérande arbetsmiljé till handlingarna.

Under motet behandlas arsredovisning for 2020. Kommunstyrelsen beslutar under motet att styrelsens och namndernas dverskott respektive underskott i driftsredovisningen
balanseras i ny rékning.

Uppféljningen av kommunfullmaktiges strategiska mal visar att kommunen delvis uppnar vart och ett av de 11 strategiska mal som fullméktige beslutat om.

Under motet informeras ocksa om att samtliga namnder férutom samhallsbyggnadsnamnden prognosticerar en budget i balans for aret och beslut fattas om att namnden ska
uppdatera och komplettera sina anpassningsatgarder avseende 2021.
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